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Interview mit dem Okonom Philipp Gunzmger Gesundheﬂspoht:ker und

Das Gesundheltszentrum
Unterengadin feiert sein
10-jéihriges Jubilaum. Der Mit-
initiator des Projektes befasst
sich heute mit der Zukunft des
Gesundheitstourismus im
gesamten Kanton, mit dem Ziel,
die dezentrale Gesundheits-
versorgung zu stérken,

NICOLO BASS

Engadiner Post: Philipp Gunzinger, das
Gesundhei t Unterengadin wur-
de als Pllotprojekt gestartet. Wie hat
sich das Center da sanda In den zehn
Jahren entwlckelt?

Philipp Gunzinger: Vor zehn Jahren
hatte die Region erkannt, dass man die
Ressourcen und Betriebe in der Gesund-
heitsversorgungsregion Unterengadin
méglichst koordinieren sollte, um deren
Tragbarkeit langfristig zu sichern und
um der Bevilkerung zusitzliche An-
gebote offerieren zu kénnen, Nach zehn
Jahren diirfen wir mit Befriedigung fest-

stellen, dass die damaligen Zielset--

zungen erreicht werden konnten. Es
wurden neue Dienstleistungen einge-
fithrt, was zu einer Erhéhung der Ver-
sorgungsqualitit und damit auch zu ei-
ner Erhdhung der Lebensqualitit fiir die
einheimische Bevélkerung und fiir Gis-
te der Region fithrte. Auch die Wirt-
schaftlichkeit der einzelnen Betriche
konnte verbessert werden. Heute sind
wir iiberzeugt, dass der damals einge-
schlagene Weg der richtige war.

Wie wichtig ist das Center da sanda En-
giadina Bassa fiir die Region?
Als wir das Gesundheitszentrum ent-
wickelten und die Betriebe zusam-
mengefiihrt wurden, war klar, dass wir
in einer ersten Phase nicht alle Arbeits-
plitze werden erhalten kénnen, Dank
der Nutzung von Synergien konnten
wir auch Optimierungen in den in-
ternen Dienstbereichen umsetzen, Da-
durch wurden Arbeitspliitze eingespart,
welche dann in anderen Bereichen pa-
tienten- und Klientenorientiert wieder
geschaffen werden konnten. In den ver-
gangenen zehn Jahren sind iiber 60
neue Arbeitsplitze entstanden, davon
neun Ausbildungsplitze. Damit bieten
wir gesamthaft {iber 300 Arbeitsplitze
in den verschiedensten Bereichen in
. der Region an. Das Gesundheitszen-
trum hat nicht nur fiir die Versorgung
der Bevblkerung eine grosse Bedeu-
‘mng, sondern es ist auch der grosste Ar-
beitgeber in der Region und zudem ein
wichtiger Partner fiir andere Dienst-
leister aus der Wirtschaft und vor allem
der Tourismusbranche.

Konnten danl neuer Angebote auch die
Patientenzahlen erhoht werden?

In den letzten zehn Jahren konnten
dank neuer Angebote zum Beispiel im
Spital Scuol die stationiren Patienten-
zahlen um rund 30 Prozerit gesteigert
werden, und auch die ambulanten Be-
handlungen wurden um 50 Prozent er-
hoht, Das zeigt auf, dass das Vertrauen
der einheimischen Bevélkerung in die
regionalen Institutionen des Gesund-
heitswesens gewachsen ist. Dass wir ei-
ne 5o grosse Angebotspalette in unserer
Region mit rund 8000 Einwohnern zur
Verfiigung stellen kénnen, ist keine
Selbstverstindlichkeit,

Wo wiiren dle einzelnen Betriebe heute
ofine Zusammenschiuss zum Gesund-
heitszentrum? -

Das ist schwierig abzuschitzen. Sicher
ist, dass wir dank diesem Zusammen-
schluss die Wirtschaftlichkeit und die
Tragbarkeit sowie die Kostenstrukturen
und die Angebote der einzelnen Be-
triebe verbessern konnten, Beispiels-

Philipp G

weise wurden drei neue Pflegegruppen
sowie die onkologische Rehabilitati-
onsklinik «Clinica Curativa» in Betrieb
genommen, Wesentlich war auch, dass
wir neue Angebote wie die ganz-
heitliche Medizin cinfiihren konnten.
Mit dem engen Zusammenwirken von
Schul- und Komplementirmedizin
konnten wir uns erfolgreich in einem
Nischenmarkt positionieren. Die ein-
zelnen Betriebe wiren alleine nicht in
der Lage gewesen, die Angebote in die-
sem Ausmass auszubauen,

«Die Region hat
eine Vorreiterrolle
iibernommen»

Andere Regionen versuchen nun, das

Modellprojekt CSEB zu kopleren. Wie
wichtig Ist, dass das Gesundheltszen-
trum Unt in diese Vorrei I
auch In Zukunft behalt?

Die Strategie des Kantons ist, die dezen-
trale Versorgung in den Regionen zu er-
halten. Deswegen miissensich die ein-
zelnen Partner im Gesundheitswesen
Zu sogenannten Gesundheitszentren
zusammenschliessen. Nur dann ist es
in meinen Augen méglich, diese An-
gebote langfristig aufrechtzuerhalten.
Das Gesundheitszentrum Unterenga-
din hat dabei zweifellos cine Vorreiter-
rolle {ibernommen, und es macht fiir
andere Region Sinn, dieses Modell zu
tibernehmen, Auch sie sollen sich mit
zusitzlichen  Nischenangeboten po-
sitionieren und damit neue Patienten
ausserhalb des Kantons gewinnen kon-
nen. Ich bin ein Befiirworter dieser kan-
tonalen Strategie im gesundheitstouris-
tischen Bereich. Die Regionen miissen

‘sich im Angebot differenzieren, und

auch wir werden uns weiterhin bemii-
hen, den Bediirfnissen des Marktes ge-
recht zu werden und entsprechend
sinnvolle, neue Angebote zu ent-
wickeln;

Seit elnigen Jahren-verkauft sich die Na-
tionalparkregion auch als Gesundheits-
region. Welche Zlele werden damit ver-
folgt? . 2

Die Wiege des Gesundheitstourismus
in unserer Region sind die Mineral-
wasserquellen. Bereits vor iiber hundert
Jahren kamen Giste fiir Kuraufenthalte
in die Region. Auch heute sollen Giiste
die Gesundheitsangebote in der Region

nutzen kénnen. Unser Bestreben ist es,
durch die Gesundheitsangebote aiich
in der Zwischensaison die Kapazititen
besser auszulasten, Mit dem Projekt Na-
tionalparkregion - Gesundheitsregion
haben wir seit 2011 verschiedene neue
Angebote entwickelt, von der Priventi-
on bis zur onkologischen Reha-Klinik.
Dank der natiirlichen Ressourcen in der
Region haben Wit grosse Chancen, uns
in diesem Markt noch prominenter zu
positionieren und das Potenzial noch
intensiver zu nutzen,

Trotz der historischen Bedeutung ist Ge-
sundheltstourlsmus heute ein neues Mo-
dewort, Was steht wirklich dahinter?
Der Gesundheitstourismus ist zweifellos
ein stark wachsender Markt. Die Men-
schen sind bereit, fiir ihre Gesundhelt,
von der Privention bis hin zur medizini-
schen Betreuung mehr Geld auszu-
geben. Sich an diesem Markt beteiligen
zu kénnen, stellt eine grosse Chance
dar. Trotzdem muss es einem bewusst
sein, dass der Gesundheitstourismus in
der wirtschaftlichen Gesamtentwick-
lung der Regionen und des Kantons ein
Nischenmarkt bleiben wird. Wir werden
damit nicht den Verlust an Logiernéch-
ten in.der Tourismusindustrie durch ge-
sundheitstouristische Angebote kom-
pensieren kéinnen.

Sie sind auch Varsitzender. der kantona-
len Steuerungsgruppe fiir Gesundheits-
tourlsmus. Was sind die Aufgaben dleser
Steuerungsgruppe?

Die von der Regierung gewihlte Steue-
rungsgruppe Gesundheitstourismus hat
im Februar die Arbeit aufgenommen
und verfolgt das Ziel, durch Strategien
und konkrete Massnahmen die dezen-
trale Gesundheitsversorgungsstruktur
im Kanton zu unterstiitzen und zu si-
chern. Die Geschiftsstelle der Steue-
rungsgruppe ist auch Ansprechpartner
filr interessierte Investoren, welche An-
gebote und-Infrastrukturen im Gesund-
heitsbereich realisieren wollen. Diese
Partner-miissen professionell begleitet
werden. Zudem unterstiitzen wir In-
stitutionen, die sich in diesem Bereich
weiterentwickeln wollen. Damit ver-
folgt der Kanton Graubiinden im Ge-
sundheitstourismus eine etwas andere
Strategie als Kantone mit vorwiegend
touristischen Zielsetzungen.

Auch das Oberengadin redet von Ge-
sundheltstourismus, kommt aber mit
verschiedenen. Projelcten nicht richtie

Stauerungsgruppe fiir Gesundheitstourismus.
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vom Fleck. Was raten Sie den Oberenga-
dinern?

Das Oberengadin verfiigt wie das
Unterengadin auch, im Bereich der Ge-
sundheitsversorgung und des Gesund-
heitstourismus  mit speziellen An-
geboten iiber ganz hervorragende
Voraussetzungen. Die Entwicklung von
Angeboten an den Schnittstellen zwi-
schen Gesundheit und Tourismus ist
immer eine Verbundaufgabe zwischen
der Tourismus- ' und Gesundheits-
branche. Nur wenn alle Par tneram glei-
chen Strick ziehen, kénnen sinnvolle
Projekte zeitgerecht umgesetzt werden.
In allen Regionen in Graubiinden be-
stehen dabei noch Optimierungs-
moglichkeiten.

«Mein Herz schligt
fiir die dezentrale
Versorgung»

Sie haben sich In den letzten Jahren zum
Gesundheitspolitiker und -tourlstiker mit
kantonaler Ausst g entwlckelt.
Wie fiillen Sie sich In dieser Rolle?

Ich bin ein Lernender und werde ein
Lernender bleiben. Das Gesundheits-
wesen ist sehr komplex und anspruchs-
voll. Das Umfeld und die Rahmen-
bedingungen verindern sich sehr
schnell. Deswegen bedarf es grosser Fle-
xibilitdt und kompetenter Mitarbeiter,
die in der Lage sind, sich mit stindig
neuen Gegebenheiten auseinander-
zusetzen. Mein Herz schldgt fiir die de-
zentrale Gesundheitsversorgung  im
Kanton, und ich sehe eine Chance, in
Graubiinden mit koordinierten Ak-
tivititen diese Strukturen zu sichern.

Trotz grusser Bemiihungen im Gesund—
heitsbereich in steigt die
Anzahl ausserkantonaler Behandlungen
von Biindnerl und Biindnern. Wie-
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In den vergangenen Jahren ist die Zahl
der Patientinnen und Patienten, die
sich ausserkantonal behandeln lassen,
tatsichlich gestiegen. Dabei handelt es
sich oft um Behandlungen, die nicht
notwendigerweise ausserkantonal
durchgefiihrt werden miissten. Selbst-
verstindlich haben die Patienten diese
Méglichkeit. Doch és ist unsere Auf-
gabe, die Menschen, die zuweisenden

Arzte und simtliche Partner im Ge-
Aom
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-touristiker mit kantonaler Ausstrahlung ‘

- haben die Grundlage, unsere Partner

Angebote in den Regionen und dere |
Nutzung zu sensibilisicren. Mit jed
Behandlung im Kanton steigen Au
lastung und Wirtschaftlichkeit der B
triebe. Die Regierung hat und wird en
sprechende Schritte einleiten, um d
Gesundheitsorganisationen zu unte |
stitzen. Auch durch zusitzliche Ar |
gebote der einzelnen Spitiler kann di |
Zahl der Patienten, die sich ausserkar |
tonal behandeln lassen, reduziert we:
den.

AnlA

h der Febr lon haben Si
als Grossrat eine entsprechende Anfrz
ge an die Reglerung eingereicht. Dlesi
Anfrage wird niichste Woche an der Juni
session behandelt. Sind Sie mit der Ant
wort zufrieden?

Ich bin sehr zufrieden. Der Regierung
ist es gelungen, die Patientenstréme
ausserhalb des Kantons detailliert zu
analysieren. Daraus kénnen wir kon-
krete Massnahmen ableiten, und wir

entsprechend zu sensibilisieren, Auch
der Kanton wird dazu Hand bieten und
die Institutionen unterstiitzen, um die
Grundlagen zu schaffen, dass mig-
lichst viele Patienten bei hoher Quali-
tdt im Kanton behandelt werden kin-
nen.

Das Unterengadin ist in den vergange-
nen Jahren auch in der Pflegeversorgung
neue Wege gegangen, Hat sich dieses
dezentrale Pflegemadell bisher he-
wihrt?

Wir haben ein: Dreiphasenmodell ent-
wickelt. Die erste Phase beinhaltet die
Betreuung durch die regionale Bera-
tungsstelle, welche einerseits Anlauf-
stelle ist und andererseits Aktivititen im
Bereich der Privention anbietet, koor-
diniert und weiteren twickelt, Samtliche
Massnahmen haben das Ziel, eine Pfle-
gebediirftigkeit méglichst lange hinaus-
zuzogern. Dazu gibt es cine ganze
Palette von Angeboten wie Erndhrungs-
beratiing, entsprechende Vortrige oder
kérperliche Aktivititen. Stellt sich eine
Pilegebediirftigkeit ein, ist das Ziel in ei-
ner ziveiten Phase, die betroffenen Men-
schen durch ambulante Dienstleis-
tungen so lange wie méglich zuhause zu
betreuen. Dabei spielt die Spitex, aber
auch der Mahlzeitendienst oder die Frei-
willigen- und Nachbarschaftshilfe eine
grosse Rolle. Um die Angehérigen zu
entlasten, bieten wir auch stationire
Angebote fiir eine befristete Zeit an.
Wenn eine stationire Betreuung un-
umginglich wird, haben wir in einer
dritten Phase cin dezentrales Netz mit

Pflegegruppen und Pfegeheimen in
Samnaun, Scuol und Zernez entwickelt.
Dieses dezentrale Modell in der Region
hat sich sehr bewihrt.

... Philipp- Gunzinger

Menschen, die etwas zu sagen haben,
Themen, die bewegen: In der Serie «Im
Gespriéich mit...» werden interessante
Persénlichkeiten in_ unregelméssigen
Abstinden zu den verschiedensten
Themen _intervieivt. Heute spricht
Grosstat Philipp Gunzinger ilber das
Gesundheitszentrum  Unterengadin
und den Gesundheitstourismus in
Graubiinden, -Gunzinger hat als Pro-
jektleiter das Center da sanda Engiadi-
na Bassa aufgebaut, war zehn Jahre
Direktor und ist noch im Stiftungsrat
des Gesundheitszentrums. Zudem ist
er Verwaftungsxal der Bogn Engiadina
Scuol AG, Vorsitzender der Steuerungs-
gruppe «Nationalparkregion - Gesund-
heitsregions, Vorsitzender der kanto-
nalen Steuerungsgruppe Gesiindheits-
tourismus und setzt sich mit verschie-
denen Amtern im Gesundheitsbereich *
ein, (nba)





