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Allgemeines

Die Spitex EngiadinaBassabildeteinenwichtigen Bestandteil der Gesundheitsversorgung
fuir die Bevolkerung der Region Unterengadin. Mit unseren Leistungen erméglichen wir
es unseren Kundinnen/Kunden moglichst lange zu Hause zu bleiben oder nach einem
Klinikaufenthalt friihzeitig dahin zurlickzukehren.

Unsere Dienstleistungen

Pflegerische Leistungen
Wir pflegen individuell, kompetent, einfiihlsam und ganzheitlich:

+ Menschen jeden Alters, unabhdngig von ihrer Nationalitat oder ihrer finanziellen
Situation

Bei voriibergehender, unheilbarer oder chronischer Krankheit, bei Unfall oder
Behinderung, nach einem Klinikaufenthalt, bei nachlassenden Kraften oder in grossen
Belastungssituationen

« Menschen, die in einer psychisch/sozialen Krisen- oder Risikosituation stehen
(Psychiatrie-Spitex)

Nach aktuellen Pflegestandards und dem Bedarf angepasst (von einmaligen Einsatzen
bis mehrmals taglich)

Unter Einbezug des sozialen Umfeldes und Hand in Hand mit weiteren involvierten
Fachpersonen

Pflegeleistungen bieten wir taglich von 07.00 Uhr bis 22.00 Uhr an. Voraussetzung ist eine
arztliche Verordnung fiir Spitex-Leistungen.

Hauswirtschaftliche Leistungen (HWL)

Wir unterstiitzen Sie mit hauswirtschaftlichen Leistungen. An diesen Leistungen
beteiligt sich die obligatorische Krankenversicherung (Grundversicherung) nicht.
Uber private Zusatzversicherungen konnen diese jedoch ganz oder teilweise gedeckt
werden. Die Hauswirtschaftlichen Leistungen umfassen: Unterstlitzung und Entlastung
in Haushaltfihrung, Haushalt organisieren, Unterstiitzung oder Erledigung des
Wochenkehrs, Waschepflege, Einkaufen, etc.

Betreuung und Begleitung
Das Angebot umfasst Betreuung und Begleitung sowie Entlastung und Unterstiitzung:

+ Betreuung und Begleitung:
Mithilfe in der Betreuung der Kinder, wenn der betreuende Elternteil wegen Krankheit,
Unfall, Wochenbett oder Rekonvaleszenz ausfallt, Kontrollbesuche, Begleitung und
Betreuung von Schwerkranken und Sterbenden, Begleitende Spaziergange, Einkaufe
und Arztbesuche etc.



« Entlastung und Unterstiitzung:
Entlastung pflegender Angehdriger, Ubernahme von hauswirtschaftlichen Aufgaben
sowie Betreuung kranker und behinderter Menschen.

Mahlzeitendienst (MZD)
Eine gesunde Erndhrung ist auch im Alter sehr wichtig. Unser Mahlzeitendienst liefert
Ihnen auf Wunsch gerne téglich frische, ausgewogene Mahlzeiten.

Pflegebett /| Krankenmobilien

Die Gesundheit der Pflegenden ist ein wichtiges Gut. Je nach Situation sind daher
Hilfsmittel (z.B. elektrisches Pflegebett, Rollator, Duschbrett) erforderlich. Benoétigte
Hilfsmittel konnen gemietet oder gekauft werden. Gerne unterstiitzen wir Sie dabei,
indem wir entsprechende Kontakte vermitteln. Die Mietkosten flir ein Pflegebett werden
in der Regel durch die Krankenversicherung tibernommen und von der vermietenden
Firma direkt ins Haus geliefert und installiert.

Rotkreuz-Fahrdienst

Benoétigen Sie aus gesundheitlichen Griinden Fahrgelegenheiten fiir einen Arzt- oder
Therapietermin? Gerne konnen Sie in solchen Situationen den gut ausgebauten
Rotkreuz-Fahrdienst in Anspruch nehmen. Die Fahrtenanmeldung erfolgt telefonisch
unter 081 258 45 72.

Auftragsfahrten

Besorgungen von Pflegematerialien und Medikamenten sind in der Regel Sache der
Kunden. Wo dies nicht moglich ist, kann diese Dienstleistung durch die Spitex erbracht
werden. Die dafiir aufgewendete Zeit und allféllige Kilometervergiitungen werden in
Rechnung gestellt (vgl. Tarifblatt «Dientleistung im Auftrag des Kunden»).

Die Spitex Engiadina Bassa ist unter Tel. +41 81 861 26 26 jeweils von Montag bis Freitag,
08.30 bis 11.30 Uhr und 15.00 bis 17.00 Uhr erreichbar.

Ausserhalb dieser Zeiten sind wir via Telefonbeantworter erreichbar. Dieser wird wie
folgt regelmassig abgehort:

+ Montag bis Freitag um 22.00 Uhr

« Samstag/Sonntag und Feiertage um 08.00 Uhr, 11.00 Uhr, 15.00 Uhr und 22.00 Uhr.

An den Kosten flir hauswirtschaftliche und betreuerische Leistungen sowie am Mahlzeit-
endienst beteiligen sich Gemeinden und Kanton mit gesetzlich vorgeschriebenen
Tarifen. An Pflegeleistungen bezahlt zudem die Krankenversicherung einen Beitrag (KLV-
Tarif). Detaillierte Informationen dazu entnehmen Sie dem Tarifblatt.
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